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Tilmeld dig forsendelsesadvisering
Sadan far du automatisk besked via e-mail eller SMS
DHLs onlinesggning pa er den hurtigste made at finde ud af, hvor din forsendelse er.

Du kan fa Igbende opdateringer pa e-mail eller SMS - uanset hvor du eller din forsendelse befinder sig. Nemt og
Bekvemt. Sadan ger du:

DHL Shipment Notification: Nar du gnsker status lgbende per e-mail 0g SMS ........ccoeevvveieeiieeeceeceeeneeee side 1

DHL Express SMS: Nar du gnsker nuvaerende status via din mobiltelefon..............cccoevveeeeeeececciece e, side 4

DHL Shipment Notification

1. Indseaet dine forsendelses-/awb-numre i "Spor din forsendelse” -feltet.
2. Tryk "Spor”.

Express Logistics = Mail
- Spordin forsendelse
5543320022 A 3

Spor ep til 10 numre ad gangen. Adskill med
komma (,} eller return (enter).

» Flere sporingsmuligheder m

A Spor din day Definite forsendelse

-]

Send online

Find standardpris og transittic

Bestil afhentning

Forgaves levering? Bestil genlevering her!
Find en DHL Express lokation

Find en service

[+ ]

[ I

Kontakt os

-

3. Tryk pa "Tilmeld dig forsendelsesadvisering”. Herefter vil der abne et nyt vindue,
som du skal forsaette i. (DHL Shipment Notification). > ga til naeste side.

Fragthrev: TO70467331 Tuesday, Februar 038, 2011 at 00:55 1 Stk
Oprindelsesomrade: » LANBETH - UK
*- Destinationsomrade; » COPENHAGEN -
Ankommet til DHL Lokation i DENMARK
GATWICK - UK @
» Tilmeld dig forsendelsesadvisering +
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Tilmeld dig forsendelsesadvisering
Sadan far du automatisk besked via e-mail eller SMS

a) Veelg pa hvilke arsagskoder du vil adviseres pa.

Picked-up: Afhentet

Customs clearance: Under toldbehandling

Out for delivery: Pa bil til levering

Clearance delay: Forsinketi tolden

Exception: Uventet haendelse undervejs.
Delivered: Leveret

b) Veelg hvordan du vil modtage dine adviseringer, e-mail eller SMS.
c) Dette felt kan udfyldes péa to mader afhaengigt af dit valg i 4b.
- E-mail — udfyldes med den e-mail-adresse, som du gnsker at modtage dine adviseringer p3,

- SMS — det fagrste felt udfyldes med landekoden. eks. 0045, det andet felt udfyldes med telefonnummeret.
f.eks. 22334455, (Husk, at telefonnummeret skal veere et mobil nummer, for du kan modtage SMS

beskeden).
4. Tryk “Add”.
‘€ DHL: Shipment Notification - Windows Internet Explorer E]@
o2 |§, https:_-"_-"pro'-.-'ie‘;-.'.th.com_."GC3_."|Jr0'-.-'ie‘;-.'_."adhocnotif','?id=ZaE[V] % | 4| X P\~
File Edit View Favorites Tools Help (&2 snagit E s |

n — »
w ‘ @DHL: Shipment Notification ‘

‘ - B s~ b Page - i Tools ~

2”’

DHL Shipment Notification @

Add vour netification details below. To add methof of contact, zelect from the drep down lizt, enter in the appropriate addrezs or telephone
number then select the "Add’ link. Emall and Text pessage/SMS are available 24/7. To receive SMS nofification pleaze format your cell phone
number as country cede and number without any|gpaces, =.g. 4818012345587 for German LE|| phcn WWhen completed =elect the "Done’ button
te gawve your noefifications.

Fields marked with an asterisk (*}) are required.

What type of notification(s) apd where to send...

Tracking number(z) 70704687331
Netify when =hipment * D Picked up D Clearance delay

[ customs clearance O Exception

|:| Qut for Delivery |:| Delivered
Send notifications to Method * Email Address/Telephone * Action

Add
@ Done u
%4 |ocalintranet # 100% -
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Tilmeld dig forsendelsesadvisering
Sadan far du automatisk besked via e-mail eller SMS

6. Tilfgj ekstra e-mail-adresser / telefonnumre ved at trykke "Add” igen.
7. Nar du har tilfgjet de gnskede e-mail-adresser / telefonnumre, Tryk "Done”

What type of notification(s) and where to send...
Tracking numberi{z} TOT0487331
Notify when =hipment * D Picked up D Clearance delay
D Customs clearance D Exception
D Qut for Delivery Delivered
Send notifications to Method * Email Address/Telephone * Action
Email infog@info.com Remove
SMS 004511223342 Remove
[ [+l D0es Add
®——. Done u

8. Du vil nu blive spurgt, om du vil lukke det abne vindue, veelg "Yes”.

Windows Internet Explorer X

The webpage you are viewing is trying to dose the window.

P
H._'Q.J
Do you want to dose this window?

fes Mo

¢ Du er nu tilmeldt forsendelsesadvisering.
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Tilmeld dig forsendelsesadvisering

Sadan far du automatisk besked via e-mail eller SMS

DHL ExpressSMS

DHL ExpresSMS giver mobiltelefonbrugere mulighed for at fa forsendelsesstatus pa enkelt forsendelser.
Send os fragtbrevsnummeret og vi sender status tilbage til dig pa fa sekunder. Efterfglgende kan du
videresende beskeden til kolleger eller kunder — og pa den made holde dem opdateret.

1. Veelg "Beskeder" (SMS)-menuen pa din mobiltelefon, tast derefter fragtbrevsnummeret ind som en ny
besked.

2. Send beskeden til +44 7720 33 44 55 (DD HH LL pa telefontastaturet) og gem derefter dette nummer i din
telefons hukommelse til fremtidig brug. | Igbet af et gjeblik vil du modtage en SMS besked retur med
detaljerne pa din forsendelse. Sa let er det!

BEM/ERK: Da servicen er hjemmehgrende i England, vil dit teleselskab sandsynligtvis afregne dig for en
SMS til udlandet.

Har du spgrgsmal eller behov for yderligere information?

DHL Express Denmark A/S Side 4


http://www.dhl.dk/da/kontakt/kontakt_express.html

